
El cajón inteligente se utiliza en el punto de venta, durante el proceso de cobro en efectivo.

Permite:

Ventas en efectivo.
Devoluciones de efectivo.
Pagos e ingresos de efectivo.

Para acceder a Configuración de los Cajones, puedes hacerlo desde la pantalla de Inicio,
pulsando el acceso directo Ajustes, y una vez dentro Configuración de los Cajones.

También puedes entrar desde el menú lateral izquierdo, seleccionando la opción Ajustes.

Ambos accesos llevan a la misma pantalla.

Cajones inteligentes

Los cajones inteligentes permiten gestionar el cobro en efectivo de forma
automática y segura.
Es el dispositivo que gestiona la entrada y salida de efectivo durante una venta.
Se comunica con TPVBit para registrar el cobro correctamente.

“

¿Dónde se utiliza?

Cómo acceder a la pantalla de configuración de
los cajones



1. Pulsar el botón Añadir Cajón inteligente.

2. Se abre la pantalla de configuración.

Configuración de los Cajones
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3. Completar los datos facilitados por el técnico/instalador:
Proveedor del cajón: empresa o sistema que gestiona el cajón inteligente.
Modelo del cajón: modelo del dispositivo instalado.
Dirección IP: dirección de red del cajón inteligente.
Puerto: puerto de comunicación del dispositivo.
Código seed (adicional para cashkeeper): código de seguridad proporcionado
para el modelo Cashkeeper.

4. Pulsar Guardar para finalizar.

El uso del cajón inteligente se realiza directamente desde la pantalla de ventas

1. Realizar la venta de forma habitual.
2. Pulsar la forma de pago Efectivo.
3. El cajón inteligente se activa automáticamente.
4. El cliente introduce o retira el efectivo según el importe.
5. El cajón valida la operación.
6. TPVBit recibe la confirmación.
7. La venta se cierra automáticamente.
8. Se solicita confirmación para la impresión del ticket.

Cómo realizar un cobro
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