SubFamilias

44 Las subfamilias son grupos que dependen de una familia y sirven para organizar
mejor los productos o servicios. Permiten trabajar con mayor detalle el catalogo,
aplicando condiciones especificas como comisiones, puntos o restricciones de
venta.

Dicho de forma sencilla: una subfamilia es un nivel mas concreto dentro
de una familia.

¢ Para qué sirven?

Las subfamilias permiten:

e Agrupar productos con caracteristicas similares.

e Aplicar comisiones especificas a determinados productos.

e Activar el sistema de puntos o fidelizacién solo para ciertos articulos.

e Controlar restricciones de venta (por ejemplo, productos regulados como tabaco).

Para evitar errores las subfamilias tienen asociada una familia. Facilita la
organizacion

Como acceder a la pantalla de Subfamilias

Menus de Control y Gestidn

FAMILIAS Y SUEBFAMILIAS

o desde la barra lateral si estamos fuera de la pantalla de Ventas
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Una vez accedemos a la pantalla de Familias, podemos pulsar en el botén de la derecha para

seleccionar subfamilias.
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DESCRIPCION COMISION % IMPUESTO
GE1 GENERICO (VARIOS) 0,00 € 0,00%
HO1 HOMBRE 0,00 € 0,00%
mu1 MUJER @ VER FAMILIAS 0,00 € 0,00 %
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Desde esta pantalla podrés ver el listado completo y realizar todas las acciones necesarias.

Crear una SubFamilia

Pulsa el botéon + Nueva Subfamilia.
Se abrira el formulario de alta.
Rellena los campos necesarios.

Pulsa Guardar.
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ANADIR SUB-FAMILIA

CODIGO SUBFAMILIA (*)
DESCRIPCION (*)
FAMILIA/S Q. BUSCAR FAMILIA
NO HAY FAMILIAS SELECCIONADAS

COMISION ARTICULOS (%) 0.0C LA COMISION SE APLICA (PVP - EL IVA)
PORCENTAJE IVA SOBRE LA COMISION (%)

PORCENTAJE RETENCION / COMISION (%)

SISTEMA DE PUNTOS AVISO VENTAS NO PERMITIDAS

MOSTRAR EN VENTAS © sl NO

COMENTARIO

EPIGRAFE

CERRAR

e Codigo Subfamilia (obligatorio):
Es un cddigo libre y Unico.
Se recomienda que tenga relacién con la descripcion para identificarlo facilmente.
e Descripcion (obligatorio):
Es el nombre de la subfamilia.
Debe tener al menos 3 caracteres.
e Familias
Permite asociar la subfamilia a una o varias familias.
Esto ayuda a evitar errores.
Las familias asociadas se muestran debajo de la descripcién y se pueden quitar
pulsando la “x”.


https://docs.tpvbit.es/uploads/images/gallery/2026-05/ug1image.png

e Comision articulos (%)
Se utiliza para productos que funcionan por comision (loterias, tabaco, recargas,
medios de pago, etc.).
Indica el porcentaje de comisién sobre la venta.
e La comision se aplica sobre PVP + IVA
Permite decidir si la comisién se calcula sobre el precio con IVA o sin IVA.
o Porcentaje IVA sobre la comision (%)
Indica si la comisién lleva IVA y qué porcentaje se aplica.
o Porcentaje retencion / comision (%)
En algunos casos, la comisién también tiene una retencién (IRPF).
e Sistema de puntos
Activa el sistema de puntos o fidelizacién para los productos de esta subfamilia.
e Aviso ventas no permitidas
Sirve para mostrar avisos en productos con limitaciones de venta.
e Mostrar en ventas
Indica si los productos de esta subfamilia apareceran en el buscador de la pantalla de
ventas.
¢ Comentario
Campo libre para afadir informacién adicional.
o Epigrafe
Campo obligatorio para TicketBai (Vizcaya).

Modificar una SubFamilia

Desde el listado de subfamilias, localiza la subfamilia.
Pulsa el icono del lapiz.

Se abrira la pantalla de edicién.

Realiza los cambios necesarios.

Pulsa Actualizar.

e WwhE

El funcionamiento es el mismo que en la creacién.

Eliminar una SubFamilia

1. Desde el listado, pulsa el icono de la papelera.



OPCIONES DE SUBFAMILIA e

DESCRIPCION CODIGO PVP STOCK

100441 100441 69,99 £ 0

BOLSO ASA CADENA 100120 39,99 € 0

BOLSO BANDOLERA CALVIN KLEIN 100144 69,99 £ -1

BOLSO BANDOLERA HEBILLAS 100113 29,99 € 0

BOLSO BANDOLERA TOMMY 100151 59,90 £ 0

BOLSO BOHO HOMBRO 100137 29,99 € 0

CINTURON ESTAMPADO ANIMAL 100182 15,99 € 0

CINTURON TACHAS TEMACHES 100199 12,99 € 0

CINTURON TROQUELADOS PESPUNTES 100168 15,99 € 0

CINTURON VINTAGE CAQUI 100175 12,99 € 0
Cambiar la familia y subfamila manual Cambiar familia y subfamila de todos +

Baja manualmente Baja de todos

(n3: 0188 ELIMINAR FAMILIA

Opciones disponibles al eliminar una subfamilia.

1. Cambiar familia y subfamilia manualmente
Permite seleccionar productos concretos y asignarlos a otra familia.

2. Dar de baja productos manualmente
Permite dar de baja productos seleccionados de forma manual.

3. Cambiar familia y subfamilia de todos
Cambia la familia y subfamilia de todos los productos asociados de una sola vez.
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4. Dar de baja todos
Da de baja todos los productos asociados a esa familia.

A Antes de borrar, el sistema te mostrard un aviso de confirmacion.

Confirmar accion

(Esta seguro de dar de baja los productos de esta
familia?

Si, adelante m

La forma mas sencilla de comprobar el % de Comision, IVA sobre la Comision e
IRPF de la Comision, es revisar la factura. En la factura de los productos de
comision esta informacion sale con detalle.

Revision #15
Created 16 July 2025 08:25:24 by Toni
Updated 14 May 2026 07:05:31 by Laura


https://docs.tpvbit.es/uploads/images/gallery/2025-07/Xymimagen.png

